Serienummer registratie

o Wij registreren serienummer om de volgende redenen
o Datum van aankoop is bekend
o Eerder uitgevoerde reparaties zijn terug te kijken
o Machines worden geregistreerd voor langere garantie (Festool (deels), Milwaukee,
Stihl)
o Bonus systeem, wij krijgen bonus over geregistreerde machines

e Een serienummer registreer je op de volgende manier
o Gaop de regel van de machine staan in de verkooporder
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e Druk op Alt + F11, het volgende scherm verschijnt nu
o Voer het serienummer in en druk op OK
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e Op 2 plekken kan je zien dat het serienummer op de juiste manier is ingevoerd
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e Slade bon op, alles is nu correctie ingevuld



o Afwijkende serienummer registratie per leverancier
o MILWAUKEE
o
o STIHL

e MILWAUKEE
o Let op! Bij het vastleggen van het
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e Op de koffers van Milwaukee zit een QR-code. Deze invullen onder het kopje T-nr
(Festool)/QR-NR (Milwaukee)

e De accu’s ook invullen, acculader hoeft niet.




(alleen afwijkend met pin/kas)
o Maak een nieuw bericht aan in outlook en kies de handtekening: Festool registratie
o Vul hier de gevraagde gegevens in.
e Vanaf heden mogen wij, i.v.m. de privacywet, niet langer Festool machines aanmelden voor

garantie.

*  Onze Klanten moeten dit voortaan zelf FESTOOL REGISTRATIE KAS & PIN KLANTEN:
doen, dus attendeer ze hier even op bij de
verkoop anders komen zij niet in
aanmerking voor de verlengde garantie.

e Mochten ze vragen hoe het werkt: Het is
de bedoeling dat de klant op de Festool Serienummer(s):

R T-nummer(s):
website een MyFestool account aanmaakt
en daar vervolgens hun gekochte machine
aanmelden.

e LET DUS OP: Registreer de serienummers
wel in de verkooporder, dit is voor onze

bonus. Voor de verlengde garantie moet

de klant de machine dus zelf registreren.
Graag mailen naar “registratie@bjctools.nl”

Datum verkoop:

Filiaal:

Voornaam + achternaam:

Straatnaam + huisnummer:

Postcode + plaats:

e Het zijn altijd 9 cijfers en het liefst zonder
spaties of streepjes oid ertussen.

¢ Wat we regelmatig zien is dat het
artikelnummer of EAN nummer als
serienummer geregistreerd wordt maar

daar hebben we niets aan. STIHL AK20
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