Handleiding SwyxIT! Messenger

Hoe open je SwyxIT Messenger
Stap 1: Open de SwyxIT!-App

o Druk op de knop ‘Functies’. (zie afbeelding)
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Gesprekken Voicemail Telefoonboek Door: Ozmo.
o tedephory

Stap 2: Swyx Messenger openen

o Selecteer ‘Swyx Messenger openen...’

Video

Gesprek oppakken Ctri+=G
Gesprek aannemen Ctrl+Enter
Sneltoetsen 4
Herhaal 4

Automatisch herhalen...
(R Swyx Messenger

+ Chats Q

Automatisch herhalen annuleren

Wachtstand Ctri=H

B Euld Individuele Groepen
Doorverbinden.., Ctrl+T

Doorverbinden naar 4

Doorverbinden met nummer / URL... Ctrl=F

Doorverbinden met voicemail

Conferentie (Alle Lijnen} Ctrl+J
Start / Toevoegen aan Conferentie »
Terugbellen verzoeken Ctrl=B

Terugbelverzoek aannemen

Terugbelverzoek afwijzen

Logboekingang maken...

Contactpersoon weergeven,

Fax versturen...

Swyx Messenger openen...

Typ hier uw bericht.
Gespreksopname

Voicemailserver

Collaboration

Snelkoppeling 3

&
9

Toon meer

Stap 3: Vervolgens opent dit venster op je scherm




Hoe start je een chat
Stap 1: Druk op het plusje

(- Swyx Messenger

+ Chats

‘\ndividuele Groepen

Toon meer

Typ hier uw bericht...

P

. Selecteer de contacten in het linker gedeelte
Ardjan Voor een groepsgesprek moet u ten minste twee
personen toevoegen

OO

Arie Individuele chat

&
Riley;

Ayla

Balie Raamsdonksveer

Bart

Annuleer
Bjorn

jSleleleele



Stap 3: Vink de juiste persoon aan en druk vervolgens op “Start chat”

R Swyx Messenger

O =
b
. Selecteer de contacten in het linker gedeelte
Christiaan van den Berge Voor een groepsgesprek moet u ten minste twee
personen toevoegen

Individuele chat

@ O

Riley Chris

JTERERERERIEE Start chat ‘ Annuleer

Stap 4: Typ je bericht in het tekst vak om een chat te beginnen
Stap 5: Vervolgens komt het gesprek links te staan met openstaande gesprekken

(=R Swyx Messenger

+ Chats

Individuele Groepen - )
Chris 408 pm -
80 D




Hoe zie je dat er een bericht is binnengekomen?
LET OP! Zet altijd de SwyxIt! App open!

Wanneer je een bericht ontvangt krijg je de onderstaande drie meldingen te zien:

@ Swyx Messenger < In de taakbalk

= '@'E b B &2 nw Fﬁ;ﬂ == Rechtsonder in de taakbalk

/

Alex e Rechtsboven in het scherm

Anna Chris /

Ardjan Nieuw bericht

Arle Hi

Arjan

Ayla 548 Lyaie
Balle-Raamsdonksveer 300 Marline

Zodra je op de melding Klikt wordt de SwyxIt Messenger en het juiste gesprek direct
geopend.
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